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日本シャクリー株式会社（本社：東京都新宿区、代表取締役 執行役員社長：髙杉 茂男、以下

日本シャクリー）は、この度、第 1回 ダイレクトセリング 消費者志向 優良活動表彰（主催：公益

社団法人 日本訪問販売協会）を受彰いたしました。 

 

本表彰制度は､一橋大学名誉教授､公益社団法人全国消費生活相談員協会理事長などの外部

有識者の方々によって構成される選考委員会によって､｢消費者の権利や利益を尊重し､消費者

保護の視点に立って実践されている事業活動｣を評価･表彰する制度です。 

 

日本シャクリーは､1995年以来 27年間にわたって､無条件返品応諾制度 (一般消費者・メンバー

〈愛用者会員〉登録者の製品購入に関する返品には､いつでも無条件で 100％返金に応じること

を保証する制度)を実施していますが､｢こうした､消費者に安心で安全な購買環境を提供し､徹底

した消費者保護を実践する制度は極めて稀であり､その貢献は多大なものである｣との評価をい

ただいての受彰となりました。 

 

また日本シャクリーは､ビジネス会員登録者の解約返品受付期間を法定の４倍である｢12カ月｣に

設定することで､消費者が安心して契約できる環境を整え､提供しています。この件についても､

（公社）日本訪問販売協会が自主規制として実施する前から行っている点を、高く評価をいただ

いています。 

 

日本シャクリーは､製品やビジネスにご興味をおもちのすべての方に安心して製品購入や活動を

していただける環境づくりを最優先に掲げて取り組み､ビジネス会員とともに活動に反映してきた

上での今回の結果を大変名誉なことと存じております｡今後も､消費者の方々の｢安心で安全な

製品購入とビジネス参画｣のためのサービスレベルの向上に誠心誠意 努めて参ります。 

 

 

 

 

 

  

日本シャクリー 

第 1 回 ダイレクトセリング 消費者志向 優良活動表彰 受彰 
(主催：公益社団法人 日本訪問販売協会) 



 

日本シャクリー株式会社  

住所：東京都新宿区西新宿 2-6-1新宿住友ビル 21階 

お客様相談室 フリーコール ：0120-992-170 (9:00～18:00 / 土・日・祝日を除く) 

    

       

          

  

表彰式 2022年 1月 14日 

代表取締役 執行役員社長 髙杉 茂男（左） 

営業本部 フィールド・セールス部 部長 齋藤 純一（右） 

 

  

第一回ダイレクトセリング 消費者志向 優良活動 表彰 / 表彰状 および プラーク（盾） 

 

 

 

DS消費者志向経営フォーラム 

 主催：（公社）日本訪問販売協会 後援：経済産業省 

2022年 1月 14日 


